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Компанија Металац а.д. је јавно акционарско друштво, са седиштем у Горњем Милановцу, основано 1959. године. Са својих 16 
зависних друштава повезана је у Металац Групу, у оквиру које послују пет производних друштава са око 10 производних програма,

као и 10 трговинских друштава, од којих су четири у иностранству, а Компанија запошљава више од 2000 људи.

Своје производе Металац извози у преко 30 земаља широм света.
Осим тржишта БИХ, Хрватске, Црне Горе, Словеније и Македоније, на којима је традиционално присутан, око 5 милиона јединица 

производа Металца, а пре свега посуђа, сваке године одлази у Русију, Француску, Италију, Немачку, Шпанију, Шведску, Финску, 
Данску, Чешку, затим Украјину, Грузију, Бугарску… све до Јапана, САД и Аустралије.



Производна предузећа

Пет производних предузећа се бави производњом више врста посуђа за припрему хране, судопера, 
бојлера, производа од ливених полимера, картонске амбалаже и делова за аутоиндустрију, а 

целокупна производња је лоцирана у Горњем Милановцу.



Трговинска предузећа на домаћем тржишту

Малопродајни ланац са 79 продавница и широким асортиманом производа за кућу; Велепродаја 
производа за кухињу, кућне декорације и малих кућних апарата; Издавање пословног и складишног 

простора у Новом Саду; Дигитални маркетинг и e-commerce; Заступање и продаја гранулата пластике; 
Прехрамбени малопродајни ланац од 40 продавница.



Трговинска предузећа на иностраним тржиштима



Пословна интелигенција у пракси
УПИС.АПИ у Металац Групи 

Консолидација 9 фирми (са подацима за 6 година уназад) са аутоматском консолидацијом 
артикала и партнера
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• СВЕ локалне шифарнике за појединачну фирму увек имамо паралелно доступне

• Заједнички шифарници:
 Консолидовани шифарници - аутоматска консолидација шифарника преко посебне УПИС 

(над) базе
• Артикал
• Партнер
• Фиктивни купац у МП представник насељеног места за сва ФЛ у малопродаји
• Држава, Место, Птт
• Јединица мере
• Контни план (на троцифреном и на шестоцифреном нивоу)

 Шифарници на надређеној бази за консолидацију
• Класификације артикала
• Класификације партнера
• Додатни атрибути на артиклима и партнерима (нпр. боја, материјал, колекција, циклус, дистриб. канал, формат)
• Модели биланса.
• Регионе
• … и све остало што УПИС нуди

Пословна интелигенција у пракси
Принципи консолидације шифарника



Аутоматска консолидација артикала и партнера - пример



Аутоматска консолидација артикала и партнера - пример



• Питали смо кориснике БИ система да нам наведу шта је њима БИ донео у раду:
• „Некада смо за један извештај морали да извучемо више извештаја из ЕРП-а чије извлачење 

траје по хх минута, да их повезујемо, „лукапујемо“, често и да копирамо податке, итд:“

Шта је БИ донео Металац групи?

А сада се то све налази на једном извештају!



Шта је БИ донео Металац групи?

• „Решили смо проблем комерцијалних класификација:“



Шта је БИ донео Металац групи?

• „Избацили смо попуњавање извештаја о реализацији по разним критеријумима које смо радили 
на крају сваке седмице и сваког месеца, јер смо их превели у стандардне извештаје у БИ:“



Шта је БИ донео Металац групи?

• „Добили смо структуру трошкова маркетинга групно као и за сваку појединачну чланицу групе 
консолидовану на заједнички контни план:“



Шта је БИ донео Металац групи?

• Брзина
• Тачност
• Једноставност извештавања
• Додатне класификације
• Додатни атрибути
• Квалитетно одлучивање
• КПИ, трендови, планови, ...

• Општи закључци:



Шта је БИ донео Металац групи?

• „Квалитетније преговарање са добављачима (припреме за састанак са добављачима су сведене 
на минимум, уколико буде потребна нека додатна информација, доступна нам је одмах, итд).

• Са купцима можемо да разговарамо и да им презентујемо и анализирамо податке до највећих 
детаља без сталних прекида због вађења додатних података из Ерп-а.

• Одлично унапређење је што такве разговоре сада можемо обављати у просторијама Купца, јер 
можемо да сачувамо ексел на рачунару и понесемо са собом.

• Брже и квалитетније доношење одлука (БИ извештаји доносе нови ниво детаља и показатеља 
пословања):
• На дневном ниову можемо једноставно да пратимо однос набавке, продаје и залиха. Ажурно 

можемо да водимо бригу о висини лагера. Врло брзо можемо да уочимо да ли смо на некој 
роби или добављачу продали више него набавили, да ли је значајније пао лагер па треба брзо 
одреговати са набавком или обрнуто.“



Шта је БИ донео Металац групи?

• „Периодично извештавање, сваког петка се извлачила реализација за текући месец.
Реализација се вадила из 2 извештаја из ЕРП-а.
Само обрада упита у ЕРП-у трајала је око 30 мин.

А после су се копирали подаци у ексел табеле како би се реализација упоређивала са 
планом и динамички, у БИ је то на клик. 

Дакле 4 недеље по 1 сат плус још једном све на крају месеца.
Сада се месечни утрошак своди на свега неколико минута“

• „Менаџери су за сваког купца радили извештај по купцу у оквиру кога је реализација по 
програмима. Задавање и обрада упита у ЕРП-у је трајала око 10 мин, у БИ је то 3 клика. Ово за 
сваког купца који је најавио долазак.“

• „Добили смо атрибуте које нисмо имали у ЕРП-у.“



Шта је БИ донео Металац групи?

• „Календар посебних датума, верске славе, празници
• Праћење продаје 7 дана пре и после неког датума
• Поређење продаје на дан Славе, или празника са претходном годином, укључујући и празнике којима се 

датум помера“

• „Коефицијент обрта залиха – тачност просечних залиха на дневном нивоу. Откривено како пословође 
малопродајних објеката повећавају обрт залиха тако што смањују интерно поручивање крајем и почетком 
месеца, јер су знали да се обрт залиха раније гледао као просек стања почетка и краја месеца, а пошто се 
радила бонификација запослених на основу обрта залиха, дошло је до пропуштене продаје.“

• „Профитабилност продавница, са временским функцијама које нам приказују резултате за исти период 
претходне године. Бруто маржа по м2, раднику, броју запослених објекту, профитном центру, итд.“

• „Направили смо поделу на малу, средњу и велику потрошачку корпу (по вредности или по броју артикала). 
Пратимо њихово учешће у укупној продаји, по профитним центрима и сл.“

• „Формати продавница.“



Шта је БИ донео Металац групи?

• „Раније нисмо могли да гледамо Учешће воћа/поврћа и деликатеса у рачуну.
• По износу и по броју врста, по количини у КГ, учешће услуге сечења, мерења по КГ из витрине.
• Анализирамо њихова учешћа вредносно/количински у укупној продаји.
• Анализирамо просечно учешће али само у оквиру рачуна код којих се појављује воће и поврће и 

деликатес.“

• „Просечна величина рачуна, учешће приватне робне марке у сродним групама, итд.“

• „Дефинисали смо КПИ на нивоу МП објеката и тек ако нешто одуступа у односу на план или исти период 
прошле године иде се у дубље анализе:
• Планиране величине
• Поређење са претходном годином
• Профитна стопа
• КОЗ (Коефицијент обрта залиха)
• GMROI (Бруто маржа подељена просечним трошковима залиха – управљање категоријама производа)
• Итд.“



Увели смо БИ, да ли је готово?

• Консолидоване категорије и атрибути морају да се одржавају са појавом сваког новог производа или 
партнера.

• PowerBI top-management извештаји.

• Корисници често имају захтеве за новим извештајима или допуни постојећих.

• Рад на БИ је динамички процес и никад се не завршава.



ХВАЛА НА ПАЖЊИ!


